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ABSTRACT

Desde 1950 la formacion profesional progresé exponencialmente en los paises desarrollados.
En Portugal, el proceso inicié los afios 1950, con la creacion de ensefianza técnica destinada a
producir trabajadores cualificados. Asi, pasaran a coexistir la ensefianza técnica, inserida en el
mercado y el gimnasio para a los jovenes de las elites dominantes.

La guerra colonial, en 1961, levé el régimen a orientar sus aplicaciones para la guerra. Con la
Revolucion Democratica de 25 de Abril de 1974 y los principios de igualdad y de equidad
inherentes se asistid a la unificacion de las dos vias educativas en una de ensefianza general
proxima del gimnasio. Hasta meados de 1980, la educacion técnica fue précticamente
inexistente, originando la carencia conocida por el mercado en lo que respecta a los
profesionales calificados y de nivel intermedio.

La integracion de Portugal en la Union Europea en 1986, torné urgente la necesidad de méas
calificaciones. La respuesta se hay centrado en un amplio gasto en formacién profesional,
para jovenes y adultos.

En esta comunicacién pretende-se cuantificar la formacion profesional (recursos; acciones;
trabajadores y empresas) y relacionar estas informaciones con la economia y el bien-estar de
los individuos.

Palabras-clave: formacion profesional; crecimiento econdmico, bien-estar social.
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ABSTRACT

Apds 1950 a formacdo profissional cresceu exponencialmente, em especial nos paises
desenvolvidos. Em Portugal, o processo iniciou-se nos anos de 1950, com a criagdo do ensino
técnico, destinado a produzir mao-de-obra qualificada para responder ao processo de
industrializacdo do pais, passando a coexistir duas fileiras de ensino: a técnica, inserida no
mercado e a liceal, destinado aos jovens das elites dominantes.

A guerra colonial, em 1961, levou o regime a orientar o investimento para a guerra. A
educacdo deixou de ser prioritdria. Com a Revolucdo Democratica de 25 de Abril de 1974 e
os ideais de igualdade e de equidade, assistiu-se a unificacdo das duas vias educativas numa
oferta licealizante. Assim, até meados da decada de 1980, o ensino técnico foi praticamente
inexistente, levando a caréncia em operarios qualificados e em profissionais de nivel
intermédio.

A integracdo de Portugal na Unido Europeia em 1986, tornou premente a necessidade desses
trabalhadores. A resposta centrou-se num amplo investimento em formacéo profissional, quer
na formacao inicial quer na formacao de adultos.

Nesta comunicacdo pretende-se quantificar a formacgdo profissional (recursos; accoes;
trabalhadores e empresas envolvidos) e relacionar estes dados com a economia e 0 bem-estar
dos individuos.

Palavras-chave: formacéo profissional; crescimento econdmico; bem-estar social
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1. INTRODUCAO

Na segunda metade do século XX assistiu-se ao crescimento exponencial da
formacdo profissional (FP), e do publicos e dos de recursos envolvidos na formacéo, em
especial nos paises desenvolvidos. Portugal também trilhou esse caminho.

Em Portugal, o processo iniciou-se na década de 1950, com a importante Reforma
do Sistema Educativo de 1948. Com esta Reforma, assistiu-se a criagdo do ensino técnico
industrial e técnico comercial, diurno e nocturno, com o objectivo de produzir mdo-de-obra
qualificada que desse resposta as necessidades de desenvolvimento industrial do pais,
encetado ap6s a Il Guerra Mundial. Para o éxito do processo, 0 pais precisava de operarios
qualificados e de quadros médios que o tradicional sistema de ensino liceal ndo garantia.

Deste modo, na década de 1950, o sistema educativo portugués passou a oferecer
duas vias de formagéo inicial:

- 0 ensino liceal, generalista e destinado a jovens que iriam prosseguir estudos na
universidade. Este subsistema era frequentado por jovens oriundos das classes favorecidas,
que se tornavam nos quadros superiores da Nacdo e destinava-se a reproduzir as elites
dominantes;

- 0 ensino técnico, destinado aos jovens oriundos da classe trabalhadora e dos
pequenos proprietarios agricolas (no ensino diurno), e aos adultos trabalhadores (no ensino
nocturno), com o objectivo de responder as necessidades imediatas da economia e do
mercado, em termos de qualificagdes.

Todavia, em virtude da ditadura vigente e da guerra colonial nos Continentes Asiatico
e Africano, que comecou em 1961, o crescimento do ensino técnico viria a parar ainda no
inicio da decada de 1960.

Com a Revolucdo Democratica de 25 de Abril de 1974 e em resposta as ideias de
igualdade e de equidade dominantes, assistiu-se ao processo de unificacdo das duas vias do
sistema educativo, tendo as escolas técnicas sido assimiladas pelo ensino liceal. Em
consequéncia, entre meados da década de 1970 e meados da década de 1980, a educacdo
técnica profissional formal de jovens e de adultos foi praticamente inexistente. Este facto
explica a caréncia entretanto conhecida pela economia portuguesa no que respeita a operarios
qualificados e a profissionais de nivel intermédio.

A integracdo de Portugal na Unido Europeia em 1986, veio tornar mais visivel a
necessidade de se continuar a desenvolver um ensino de natureza vocacional. Sobretudo a

partir dos anos 1992, a economia europeia apresenta sinais de deterioracdo, traduzindo uma
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situacdo de recessdo mais prolongada do que tinha sido anteriormente previsto tornando-se

relativamente claros, a partir de 1994, os sinais de retoma economica.

No que diz respeito a economia portuguesa, a crise comeca mais tarde e prolonga-se
bem para além de 1994. Para justificar esta situacdo, sucessivos governos referem a perda de
competitividade europeia e a crise da economia portuguesa, como resultado de diversas
causas, nomeadamente a incapacidade de inovacdo e de internacionalizacdo das grandes
empresas europeias; a falta de dinamismo na criacdo e crescimento das PME em sectores de
ponta; a proteccdo de empresas e ramos de actividade pouco eficientes por parte de um Estado
intervencionista; a falta de formacdo de engenheiros e de quadros médios; a fraca intensidade
nas relacOes entre universidades e tecido empresarial. Refere-se ainda que, provavelmente, na
base de tudo isto esta um quadro cultural, social e institucional que ndo estimula o risco, a

inovacdo e o espirito empreendedor (Grandes Opcdes do Plano, 1994).

No sentido de encontrar medidas adequadas para combater a crise, a semelhanca dos
outros paises europeus Portugal deposita, as esperangas na formacédo, considerada nio so
como um factor de democratizacdo mas também como decisiva para o desenvolvimento das
sociedades (Lopes et al., 1989). Desta forma, a formacdo é encarada como um factor de
coesdo social bem como um importante de competitividade, pelo que se assiste a esforgos

para envolver as empresas na formagéo dos seus trabalhadores.

A necessidade de aproximacdo da economia portuguesa as economias dos parceiros
da Unido Europeia exigia um amplo esfor¢o de investimento em FP. Assim, no quadro de
apoio da Unido Europeia ao desenvolvimento do pais, foi enorme o afluxo de recursos
financeiros destinados a apoiar programas de formacéo profissional de jovens e de adultos
(Cabrito, 1994).

Nesta comunicagdo pretende-se proceder a uma quantificagdo da formacéo
profissional de adultos, nomeadamente no que respeita aos recursos gastos, ao ndamero de
accOes de formacao ocorridas, ao numero de adultos atingidos, as empresas envolvidas e 0s
custos médios da formacéo e relacionar estes dados com o crescimento da competitividade

das empresas e 0 bem estar dos trabalhadores, desde meados da década de 1990.
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2. ALGUNS NUMEROS SOBRE A FP EM PORTUGAL

Mesmo para os criticos das teorias do capital humano (Bowles e Gintis, 1974; Carnoy
e Levin, 1976; Bourdieu, 1998, 2001), a FP constitui ainda uma das pecas essenciais para o
desenvolvimento social e econémico dos paises, apesar do alerta de Ferry, de que a formagéo
ndo constitui uma “panaceia universal” (Ferry, 1983). De facto, e apesar de tudo, a FP permite
que os individuos melhorem as suas qualificacdes e aumentem as suas competéncias (Schultz,
1993), podendo tornar-se mais produtivos e mais competitivos, contribuindo, assim, para o

éxito econdmico das economias.

2.1 Evolucgéo de indicadores sobre FP

No ambito das circunstancias expostas, foram seleccionados alguns indicadores
relativos a FP em Portugal, dos quais se apresenta, de seguida, a respectiva evolucdo, no
periodo 1996-2003. Assim, apresenta-se a evolugdo dos indicadores seguintes:

- empresas que disponibilizam formacao para os seus trabalhadores

- numero de participantes em acc¢des de formacao

- numero de accbes de formacao

- nimero medio de horas de formacéo por participante

- custo médio da formacdo por formando

- participacdo das empresas no financiamento da formacao.

Quadro 1 — Evolucéo de alguns indicadores respeitantes a Formacao Profissional, em Portugal

1996 1997 1998 2000 2001* 2002* 2003*

N° empresas com 12,6 10,7 10,6 13,5 17,1 16,0 18,7
FP, em % do total

Ne participantes, 593,6 4455 465,0 727,6 596,9 551,6 636,1
em millares (18,6%) | (17,5%) | (19,6%)

N° de acc¢des, em 60,6 62,3 60,0 112,2 117,7 101,9 127,9
milhares

N° médio horas | 140,9 68,9 83,5 74,2 25,9 39,2 26,1
por participante

Custo medio por | 4155 536,5 439,9 4240 303,7 288,4 227,2
participante, em

euros
Participacdo  das 58,8 64,0 58,7 58,1 61,1 60,8 64,9
empresas no

financiamento, %

*A partir de 2001 ha uma ruptura da série, uma vez que deixou de ser contabilizada na FP o
Sistema de Aprendizagem, em virtude de constituir um segmento de formagéo profissional
inicial de jovens.

Fonte: Inquéritos a Execucdo da Formacao Profissional, DGEEP
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No que respeita ao nimero de empresas que disponibilizam formacéo destaca-se, em
primeiro lugar, o seu reduzido nimero, ja que esse valor ndo ultrapassou os 19% do total das
empresas do pais em 2003 (o ano em que foi maior a percentagem de empresas com
formacgdo, no periodo em analise). Todavia, deve destacar-se que a evolucdo segue,
tendencialmente, um sentido positivo, tanto mais importante quanto é certo que as empresas
inseridas no Sistema de Aprendizagem deixaram de ser contabilizadas a partir de 2001.

Relativamente ao numero de participantes em ac¢des de FP, a tendéncia dos valores
apresentados € semelhante a percebida no indicador anterior. Assiste-se a uma evolucgdo
positiva no periodo anterior a 2001 e ao recomeco de uma nova série de valores, também de
tendéncia positiva, no periodo posterior. Desta forma, pode afirmar-se, garantidamente, a cada
vez maior participacdo das empresas e dos trabalhadores em actividades de FP, apesar destes
nédo excederem, em 2003, os 20% da totalidade dos trabalhadores.

De igual modo se comportam os numeros referentes ao numero de acgdes realizadas,
ainda que numa proporcdo mais positiva. O salto ocorrido a partir de 2000 é deveras
significativo.

Inversamente, o nimero médio de horas de formacdo apresenta uma tendéncia
decrescente, algo irregular até 2001 e consolidadamente decrescente e com numeros muito
menores a partir desta data. A esta circunstancia ndo sera estranho a nao inclusdo dos
aprendizes do Sistema de Aprendizagem no conjunto dos trabalhadores das empresas em FP a
partir de 2001. Ora, sendo 0s cursos respectivos bastante longos, com duragdo de cerca de
1500 horas por ano e por aprendiz, a alteracdo ocorrida explica a quebra que este indicador
apresenta.

Entretanto, ao se analisar, em simultaneo, os valores deste indicador com o numero de
accOes de FP e com nimero de participantes nessas ac¢Oes, somos forcados a concluir que a
duracdo média das acc¢bes de FP é muito baixa e com tendéncia a diminuir. Este facto podera
contribuir para explicar os fracos resultados da FP em termos de produtividade, de
competitividade e de alteragdes estruturais nas organizacgdes, uma vez que acgOes de curta ou
muito curta duracdo dificilmente conduzem a alteragcdes significativas no conjunto de
capacidades e de competéncias detidas pelos trabalhadores e pelas organizagoes.

Continuando a analisar os valores do quadro, a forma como vem a evoluir o custo
médio por acgdo é em tudo condizente com a evolugdo dos indicadores acima apresentados,

pois a formag&o proporcionada pelo Sistema de Aprendizagem era de custo bastante elevado.
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Finalmente, saliente-se uma capacidade algo irregular mas tendencialmente
decrescente das empresas em aproveitarem recursos externos, nomeadamente da Unido
Europeia, para financiar as acgdes de FP, sendo que em 2003 as empresas financiaram, com
0s seus proprios fundos, quase 65% das despesas havidas em formacao.

Em suma: a evolugdo da FP em Portugal, no periodo 1996-2003, tendo em atencéo
uma andlise compreensiva dos diferentes indicadores apresentados, remete para um quadro
tendencialmente negativo, seja no que respeita ao volume de formacao seja no que respeita ao
namero de formandos ou a qualidade e resultados da formacdo, analisados em funcdo da
duracdo média das accdes de formacao e do nimero de participantes por accao.

2.2. Formagcao, crescimento e desenvolvimento

No quadro deste artigo pretendeu-se, também, perceber se seria possivel encontrar
alguma relagéo entre o papel da formagéo e o crescimento da economia.

E 6bvio que sdo indmeros os factores internos e externos e relacionados directamente,
ou ndo, com a actividade produtiva e que condicionam o desempenho de uma economia. De
entre esses factores, e aceitando, mesmo com algumas reticéncias, as premissas das (novas e
velhas) teorias do capital humano, a importancia da educacéo e da formacéo no crescimento
econdémico € uma evidéncia ( Schultz, 1993; Unido Europeia, 1995; Romer, 1993).

Por outro lado, mesmo os criticos do capital humano ndo negam os possiveis efeitos
que a educacdo e a formacdo podem ter na capacitacdo de individuos e de organizagdes para
os problemas com que se confrontam no exercicio da actividade produtiva, com efeitos
positivos no desenvolvimento econémico (Bourdieu, 2001).

Em consequéncia, procuraram-se indicadores que permitissem perceber se a FP teve
reconhecidamente efeitos nos processos de producédo e de desenvolvimento das organizagOes
e dos individuos.

Em primeiro lugar, e recorrendo as informacGes disponibilizadas pelo Inquérito ao
Impacte das Acgdes de Formacdo Profissional nas Empresas, realizado pela DGEEP para o
triénio 2002-2004, no que respeita as empresas que realizaram accGes de formacdo
profissional no periodo, foi possivel concluir que:

- 72,5% dessas empresas alteraram os processos de trabalho, sendo que 87,2% destas
afirmam para tal ter contribuido a FP;

- 62,2% dessas empresas introduziram novas tecnologias, sendo que 76,3% destas
afirmam para tal ter contribuido a FP;
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- 46,2% dessas empresas conheceram alteracdes da estrutura organizacional, sendo
que 69,0% destas afirmam para tal ter contribuido a FP;

- 59,82% dessas empresas inovaram nos produtos e servigos que disponibilizam,
tendo 74,0% destas afirmado para tal ter contribuido a FP;

- 59,0% dessas empresas aumentaram a sua capacidade produtiva, sendo que 75,0%
destas afirmam para tal ter contribuido a FP;

- 61,0% dessas empresas registaram aumentos de produtividade, para o que, segundo
80,0% destas, contribuiu a FP;

- 76,0% dessas empresas elevaram a qualidade dos bens e servigcos que produzem,
devendo-se isso a FP, segundo 83,0% destas;

- 72,0% dessas empresas registaram melhorias na competitividade, para o que,
segundo 87,0% destas, contribuiu a FP;

- 82,0% dessas empresas verificaram maior satisfacdo junto dos seus clientes em
relacdo a sua producdo, para o que, segundo 76,0% destas, contribuiu a FP.

Finalmente, apenas 12,5% dessas empresas registaram aumento das exportacdes, para
0 que terd contribuido, segundo 49% destas, a FP. Individualizou-se esta ultima
“consequéncia” da FP pelo facto de, apesar da natureza positiva dos indicadores acima
referidos, os efeitos cumulativos dessas tendéncias ndo foram suficientes, no entanto, para
garantir niveis de competitividade potenciadores de ganhos nos mercados externos. Alias,
mesmo apods a ligeira recuperacdo econémica do pais em 2006, a taxa de crescimento do PIB
foi de 2.1%, muito abaixo da média da Unido Europeia, que se situou acima dos 3.4%.

Por outro lado, os efeitos da formacédo nos trabalhadores das empresas em que ocorreu
FP também ndo foram muito animadores, uma vez que:

- apenas em 29.6% das empresas ocorreu mobilidade interna dos trabalhadores;

- a rotacao do trabalho cresceu apenas em 26.2% das empresas;

- 50 em 42,1% das empresas € que se verificou diminuicdo da precariedade do posto de
trabalho;

- apesar do aumento da produtividade e da competitividade das empresas gracas as
novas qualificacBes dos trabalhadores, s6 em 43.6% delas é que se verificaram crescimentos

dos salarios.

8 XVI Jornadas de la Asociacion de Economia de la Educacion



La formacion profesional continua de adultos en Portugal: Crecimiento econémico y bienestar social

3. REFLEXOES FINAIS

Qualquer processo de mudanca nos processos de producdo exige praticas de
formagdo conducentes & familiarizacdo dos trabalhadores com 0s novos processos e
tecnologias (Jacot et al., 2001) .

De facto, e apesar das criticas que sdo feitas a FP, em virtude das duvidas que se
colocam a relacao “formacdo — produtividade” advogada pelos tedricos do capital humano, €
indiscutivel o contributo das actividades de formacao para o crescimento das economias, para
a elevacgéo da competitividade das empresas, para a produtividade dos trabalhadores e para o
bem-estar das populaces.

E o0 caso Portugués ndo constitui excepc¢do. Desde meados da década de 1990 que se
tem investido em formacao e que se tem, correlativamente, obtido melhorias no contexto das
empresas e dos trabalhadores.

Todavia, 0s nimeros sobre a FP que se apresentaram e se analisaram nem sdo 0s
desejaveis, nem evidenciam as melhorias necessarias. De facto, e apesar de se ter verificado
um crescimento da generalidade dos indicadores referentes a FP em Portugal, neste periodo,
0s numeros revelam uma situagcdo ainda muito deficitaria. Basta pensar que o nimero de
empresas envolvidas em actividades de FP nunca ultrapassou os 20% do numero total de
empresas do pais ou que as acc¢des de formacdo sdo de muito curta duragéo.

Por razdes variadas, e apesar do investimento (ainda deficitario) em FP, menos de
13% das empresas viu aumentado o seu grau de internacionalizacdo, medido pelo aumento
das suas exportacoes.

Por outro lado, e quando se analisam os resultados da FP pelo lado dos
trabalhadores, a melhoria das suas condi¢des de trabalho e 0 aumento da sua participacdo nos
resultados da producéo, é quase irrelevante.

Naturalmente, esta situacdo ndo deve conduzir a negacdo da importancia e vantagens
da FP. Pelo contrario, a FP é necessaria e deve intensificar-se. Todavia, a mudanca da
situacdo que actualmente se vive ndo passa, apenas, pela quantidade de formacao. E imperiosa
a mudanca do paradigma da formacdo. Isto €, é preciso mudar as préaticas de formagéo (que
por vezes ocorrem apenas por obrigacdo legal) através da criagdo/nascimento de uma “cultura
de formacdo” que responda a problemas estruturais das empresas e do pais, assim como &
indispensavel que os trabalhadores sintam que a FP contribui, de facto, para a melhoria das
suas condicOes de vida e, portanto, contribuam de modo decisivo para a melhoria das

condigdes de vida da populacéo.
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