Factores determinantes de la demanda de titulados universitarios por parte de las PYMES gallegas

FACTORES DETERMINANTES DE LA DEMANDA DE TITULADOS
UNIVERSITARIOS POR PARTE DE LAS PYMES GALLEGAS

Isabel Neira Gomez

Departamento de Métodos Cuantitativos para la Economia y la Empresa
Universidad de Santiago de Compostela

Sara Ferndndez Lopez

Departamento de Economia Financiera y Contabilidad

Universidad de Santiago de Compostela

Alberto Vaquero Garcia

Departamento de Economia Aplicada

Universidad de Vigo

Dada la importante inversion econdémica realizada tanto por la sociedad como por las familias en la
formacion universitaria de los jovenes, el problema de su insercion laboral, una vez finalizados sus estudios, es
una cuestion que preocupa a gobiernos y a la sociedad en general.

Resulta bien conocido por todos que hasta hace pocos afios, transcurria un breve periodo de tiempo
entre la finalizacion de los estudios y el comienzo del trabajo en una empresa, que en muchas ocasiones era la
misma en la que el trabajador se jubilaba.

En la actualidad, la insercion de la poblacion juvenil se ha convertido en un proceso mas prolongado y
complejo. Los jovenes, incluso aquellos que tienen estudios universitarios, son mucho mas propensos al
desempleo y se mueven con mayor rapidez entre situaciones de empleo, desempleo ¢ inactividad que en décadas
anteriores. Por ello, no es de extrafiar que el estudio de los procesos de transicion desde el sistema educativo al
mercado laboral haya acaparado la atencion de numerosos investigadores. La mayor parte de estos trabajos se ha
centrado en la Optica de la oferta de mano de obra, analizando como la educacion condiciona el grado de
empleabilidad desde la perspectiva de los trabajadores que ofrecen su formacion, experiencia y conocimientos a
las empresas.

El trabajo que se presenta a continuacion adopta otra perspectiva de la cuestion, esto es, la de los
empleadores que demandan a esos titulados universitarios. Las investigaciones en esta linea se han centrado
fundamentalmente en conocer la opinidon de éstos en relacion a las carencias o necesidades en la formacién de
los universitarios que contratan. Sin embargo, pocas de estas investigaciones consideran que existen factores
propios de las empresas que pueden hacer que éstas sean mas propensas o reacias a la contratacion de titulados
universitarios (tamafio, sector de actividad, personal directivo universitario, expectativas de crecimiento,
rentabilidad, etc.).

El principal objetivo de este trabajo es conocer qué caracteristicas determinan que una empresa, en
particular una Pequefia y Mediana Empresa (Pyme) esté dispuesta a demandar a titulados universitarios en el
corto plazo. El ambito geografico de nuestro analisis se ha restringido a la comunidad auténoma gallega. Para
ello, se ha recogido informacion sobre la intencion de contratar a titulados universitarios a través de encuestas

telefonicas y postales entre los directivos con responsabilidades en el area de recursos humanos o, en ausencia de
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este puesto, se ha consultado directamente al gerente de la Pyme. Adicionalmente, dicha informacién se ha
completado con los principales datos relativos a la informacion econémico — financiera de la empresa mostrado
en sus cuentas anuales. Sobre la informacion obtenida se aplica un modelo /ogit binomial que ayuda a identificar
los principales factores que pueden condicionar la decision final de una empresa a la hora de contratar a un

titulado universitario.

1. INTRODUCCION

Dada el elevado esfuerzo econémico que debe ser destinado tanto por parte de la sociedad
como por las familias en la formacion universitaria de los jovenes, el problema de su insercion laboral,

una vez terminada su etapa de formacion universitaria, resulta una cuestion de gran trascendencia.

La situacion actual ha cambiado notablemente respecto a lo que se observaba hace pocos afos.
Durante largas décadas era habitual que los titulados universitarios obtuvieran su primer empleo al
poco tiempo de abandonar la universidad (e incluso algunos antes de finalizar su vida universitaria).
Ademas, era también bastante habitual que el trabajador se jubilase en la misma empresa donde

comenzo su vida laboral. Hoy en dia, lo raro es encontrarse con situaciones similares.

La insercion de la poblacion juvenil, incluso aquella que tiene un titulo universitario, se ha
convertido en un proceso mucho mas prolongado y complejo. Los jovenes son mucho mas propensos
al desempleo y se mueven con mayor rapidez entre situaciones de empleo, desempleo e inactividad

que en décadas anteriores.

Debido a esta realidad, no resulta extrafio que el estudio de los procesos de transicion desde el
sistema educativo al mercado laboral haya sido tratado en numerosas ocasiones. No obstante, en la
mayor parte de las veces, los trabajos se han centrado en la perspectiva de la oferta de mano de obra,

tratando de determinar como la educacion condiciona el grado de empleabilidad de los trabajadores.

El trabajo que se presenta a continuacion adopta la perspectiva contraria, ya que analiza la
demanda de los empleadores de titulados universitarios. Ademas, y a diferencia, de la mayoria de las
investigaciones, que se centran en conocer la opinion de los empleadores en relacion a las carencias o
necesidades en la formacion de los universitarios que contratan, esta investigacion analiza aquellas
caracteristicas empresariales que pueden incentivar a la contratacion de titulados universitarios
(tamafo, sector de actividad, personal directivo universitario, expectativas de crecimiento, etc.).
Teniendo en cuenta estos antecedentes, nuestro objetivo es conocer qué caracteristicas determinan que
una empresa, en particular una Pequefia y Mediana Empresa (Pyme) esté dispuesta a demandar a
titulados universitarios en el corto plazo. El &mbito geografico de nuestro analisis se ha restringido a la

comunidad autéonoma gallega.
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Para ello, en la siguiente seccion, se realiza una revision de la literatura a nivel nacional de los
trabajos que tratan de analizar la demanda de titulados por parte de las empresas y se plantean las
hipotesis a contrastar. En el segundo epigrafe, se explica la metodologia de la investigacion. En la
cuarta seccion se especifican los modelos econométricos utilizados. A continuacion, se exponen los
resultados empiricos del estudio. Finalmente, se comentan las conclusiones mas importantes, asi como

las limitaciones y lineas futuras de investigacion.

2. REVISION DE LA LITERATURA

A diferencia de las investigaciones que estudian el mercado de trabajo, la literatura econdmica
que analiza la demanda de trabajadores por parte de las empresas no resulta muy abundante. Esta
circunstancia se debe, basicamente, a dos razones, en primer lugar, los estudios acerca de la
adecuacion de las titulaciones se han enfocado especialmente desde punto de vista de los egresados, ya
que se entendia que el mercado era capaz de absorber, con pequefios ajustes, la oferta de titulados. En
segundo lugar, a las mayores disponibilidades estadisticas de fuentes de datos de titulados (Encuesta
de Poblacion Activa, Encuesta Continua de Presupuestos Familiares, Panel de Hogares, Estadisticas

Educativas), que prestaban una mayor atencion a la oferta de trabajo.

No obstante, en los ultimos afios, estdn apareciendo trabajos que preguntan a los empleadores
qué precisan de los titulados universitarios, especialmente en términos de habilidades, capacidades y
competencias. Aun asi, escasean los trabajos que cuantifican las demandas de los empleadores, ya que
la mayor parte de las veces se tratan de encuestas puntuales que son realizadas para conocer las
tendencias que se estan produciendo sobre el mercado de trabajo. A pesar de esta limitacion, se

exponen algunos resultados al respecto.

En el informe “La universidad y la empresa espafiola” de la CYD (2005a) se sefiala que, en
general, se manifiesta una adecuacion de la formacion de los egresados a las necesidades laborales del
mercado, aunque se comprueban desajustes entre las competencias adquiridas durante la etapa de
formacion y la importancia que dan las empresas a estos conocimientos. Asi, se sefiala un exceso de
competencias en informatica y nuevas tecnologias, conocimientos teéricos y capacidad de andlisis,
mientras que las empresas manifiestan una insuficiencia en formacion practica, actitud para trabajar en

equipo e idiomas.

En el informe sobre “La Contribucion de las Universidades al Desarrollo” de la Fundacion
CYD (2005b) se sefiala que a pesar de constatarse que las mejores oportunidades y resultados de la
insercion laboral se dan para los egresados universitarios, se manifiesta un desajuste entre oferta y

demanda de puestos de alta cualificacion. El mayor desajuste se manifiesta con titulados en Derecho y
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de Organizacion de Empresas, Ciencias Sociales y Juridicas y Humanidades (dentro del nivel de
formacion de segundo y tercer ciclo) y de profesiones relacionadas con la ensefianza (para los
diplomados universitarios). Por el contrario, las profesiones vinculadas a titulaciones en Ciencias
Fisicas, Quimicas, Matematicas e Ingenierias (dentro del segundo y tercer ciclo) y las de Ciencias

Naturales y Sanitarias ( en primer ciclo), son las que presentan un desajuste inferior a la media’'.

En este mismo estudio se analiza la percepcion de los empleadores en cuanto a las
expectativas, necesidades, desajustes y resultados en el proceso de insercion laboral. Los empleadores
valoran en gran medida, la formacion especifica recibida, el aprendizaje de idiomas, la informatica y
las competencias sociales y personales, asi como la predisposicion al trabajo en equipo, sentido de la
responsabilidad o la seguridad en si mismo. También resultan muy valoradas la movilidad de los
trabajadores y el tener un titulo universitario, mas que el hecho de haberlo conseguido en cierta
universidad o centro. Los empleadores demandan especialmente a titulados en ensefianzas técnicas,
aunque son las titulaciones de Ciencias Sociales y Juridicas las mas ofrecidas. Las titulaciones en
Ciencias Experimentales y de la Salud, son las que manifiestan un mayor equilibrio entre la oferta y la

demanda.

En la “Segunda Encuesta sobre Insercion Laboral” de la Agéncia per a la Qualitat del Sistema
Universitari de Catalunya (AQU), realizado en 2005 se determina que un 20% de los titulados del
2001 afirman estar realizando, en el afio 2005, funciones que no requieren una titulacién universitaria,
aunque respecto a 1998, ha mejorado el grado de adecuacion de la formacion recibida en su etapa
universitaria al trabajo que desempeian actualmente. En la busqueda del primer empleo se comprueba
como los titulados en Ciencias Experimentales y Humanidades son los que mas tardan en encontrar
trabajo. Sin embargo, la mitad de los que cursaron Ensefianzas Técnicas ya empezaron a trabajar antes
de acabar la carrera y so6lo el 15% se encontraban sin trabajar tres meses después de terminar los

estudios.

En 2005, la Agencia Nacional para Evaluacion de la Calidad (ANECA), publicé los resultados
de su “Encuesta sobre Insercion Laboral”. Con ella se perseguia establecer las necesidades de las
empresas y en qué medida éstas se encuentran cubiertas con la formacion que reciben los estudiantes
universitarios. El trabajo, orientado a conocer cual era la opinidon de las empresas sobre los titulados
universitarios y los aspectos que precisaban una mejora, para aproximar la educacion universitaria a

las necesidades y demandas del mercado laboral, permite obtener los siguientes resultados.

En primer lugar, los aspectos mas valorados por las empresas en el proceso de seleccion de los
titulados universitarios son, entre otros, la titulacion cursada, la personalidad y los conocimientos
informaticos, mientras que otras variables como la nota del expediente académico o la reputacion del

centro donde se cursan los estudios son menos valoradas. En cuanto a la importancia que las empresas

! También se observan significativas divergencias por Comunidades Auténomas.
4



Factores determinantes de la demanda de titulados universitarios por parte de las PYMES gallegas

hacen de los conocimientos y competencias de los egresados universitarios, destaca especialmente la
capacidad de aprendizaje, la honestidad y la motivacion de los titulados. Las principales carencias
sefialadas por las empresas se detectan en la capacidad de liderazgo y en los conocimientos practicos

de su campo y en los idiomas.

En la publicacion “Incorporacion do titulado universitario ao mercado de trabajo: vision dende
a empresa”, del Consello Social de la Universidad de Santiago de Compostela (2005), se trata de
determinar cuales son las competencias que deben tener los titulados de la Universidad de Santiago de
Compostela para su rapida incorporacion al mercado laboral y que deben ser adquiridas en el sistema
universitario. Entre otras cuestiones, se profundiza en la adecuacion de los titulados a las necesidades

de recursos humanos de diversos sectores, pero desde la dptica de las empresas.

Se obtienen, entre otros resultados, que las Universidades y las empresas deben potenciar los
programas de cooperacion para aumentar su grado de conocimiento mutuo, ademas de lograr
identificar las posibles necesidades para dar una respuesta conjunta a estas cuestiones. En el proceso
de contratacion, entre los aspectos mas valorados por las empresas estan la actitud del aspirante
durante a entrevista, la titulacion cursada, la experiencia laboral relacionada y el grado de
especializacion del titulado. En cuanto a las competencias y aspectos formativos, los que mas interés
suscitan entre los empresarios son la honestidad, la capacidad de aprendizaje, los conocimientos

teoricos y el trabajo en equipo.

No obstante, los trabajos anteriormente sefialados no profundizan en cuestiones como la
necesidad de titulados a corto plazo y el tipo de titulados que precisan para cubrir sus déficits de
capital humano. Del repaso a la literatura econémica en Espafia, solo hemos podido encontrar tres

investigaciones que analizan con suficiente exhaustividad esta cuestion.

La primera de ellas, elaborada por la Confederacion de Empresarios de Aragdn® (1995), tiene
como objetivos: conocer la tendencia futura de la demanda de profesionales por titulacion académica
en la region, identificar las areas en las que existe insuficiente numero de trabajadores formados y
aquellos estudios universitarios insuficientemente representados, analizar aquellos aspectos que seran
mas valorados por las empresas en el futuro a la hora de contratar profesionales, conocer el grado de
satisfaccion de las empresas con el nivel de formacion aportado por su personal, detectar las carencias
observadas en funcién del nivel educativo de donde proceden, analizar el grado de compromiso que
las empresas adquieren con el personal para su formacion e identificar las formulas habituales que las

empresas utilizan para ello.

A partir de esta investigacion se obtiene como la demanda de titulados universitarios se
concentra principalmente en licenciados en Economicas y Empresariales. Le siguen en orden de

importancia, los estudios de Ingenieria Superior y Técnica. Las empresas valoran sobre todo las

? Se trata de una encuesta dirigida a 28 empresas en el segundo trimestre de 1992
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cualidades personales del candidato seguido de su experiencia profesional. Los conocimientos

adquiridos pasan a un segundo plano, al igual que las referencias personales.

Las principales carencias de los egresados universitarios detectadas por los empresarios hacen
referencia a la formacion practica, seguida de formacion técnica especializada e idiomas. Ademas se
detecta una especial carencia formativa de conocimientos especificos en el mundo empresarial, salvo

el caso de titulaciones mas orientadas a la empresa.

En segundo lugar, el estudio “Las demandas sociales y su influencia en la planificacion de las
titulaciones en Espafia en el marco del proceso de convergencia europea en educacion superior”, de la
Fundacién Universidad-Empresa (2005) En el trabajo se sefiala que lo que mas demandan las
empresas son profesionales de perfil técnico (56,6%) y profesionales de perfil econdomico-juridico
(29,3%), mientras que las titulaciones en Ciencias Experimentales y de la Salud (11,0%) y
Humanidades (3,1%) resultan las menos demandadas. En cuanto a conocimientos demandados, las
mayores valoraciones que hacen los empleadores son tener estudios universitarios (83%), experiencia
laboral (72%), idiomas (67%) e informatica (62%). Lo menos valorado es el expediente académico
(27%) y tener un master o un postgrado (42%). Ademas, los empresarios valoran especialmente dentro
del apartado de habilidades sociales, la capacidad de trabajo en equipo (83%) y la adaptacion (75%) y

dentro de las cualidades personales, la responsabilidad y la iniciativa (81 y 80%, respectivamente).

Asimismo se obtiene un desajuste entre las expectativas de los titulados y la oferta del
mercado de trabajo por areas funcionales. Asi frente a las funciones preferidas de los trabajadores:
informatica, comunicacion y relaciones publicas, comercial, ventas y marketing y administracion (con
un 41, 42, 40 y 33%, respectivamente), los empresarios unicamente ofrecen un 8,19, 32 y 15%,
respectivamente. Por el contrario se observa un fuerte déficit de oferta en actividades de I+D y
Consultoria. Finalmente tomando los valores medios de los afios 2002-03 y 2003-04 se comprueba
como frente a la demanda de empleo del 55,3% de las ensefanzas técnicas, la oferta resulta solo del
21,6%. La situacion contraria se da en Ciencias Sociales y Juridicas, que con una oferta del 50,9% de
los titulados universitarios, s6lo se demanda un 31,1%. En el resto de ramas de conocimiento y aunque

la demanda de trabajadores es también menor que la oferta, la situacion se encuentra mas equilibrada.

En tercer lugar, el informe “A demanda de titulados universitarios por parte das PYMES
galegas” de Fernandez et a/ (2007), donde entre otras cuestiones, al analizar la demanda de egresados
universitarios por las Pequefias y Medianas Empresas de Galicia, se obtiene que los trabajadores
titulados de los campos de Ciencias Sociales y Juridicas y los que han cursado Ensefianzas Técnicas
son actualmente mayoria en las Pymes gallegas (43% en cada campo), aunque las mayores
expectativas de colocacion se alcanzan en aquellas titulaciones de ambito cientifico-técnico (63%) y
en menor medida, en Ciencias Sociales y Juridicas (28%). El resto de titulaciones presenta una

demanda futura bastante reducida, como consecuencia de las menores salidas laborales de estos
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estudios®. Las cinco titulaciones con mayores expectativas de contratacion a corto plazo (12 meses)
son Ingenieria Industrial (20% de los potenciales empleos), Ingenieria Técnica (10%), LADE (9%),
Economia (7%) y Ciencias Empresariales (6%). Ademas, al comparar las demandas futuras de los
empleadores con la oferta oficial de estudios universitarios en Galicia, se puede comprobar cierto
desajuste, ya que predominan las titulaciones en Ciencias Juridico-Sociales, cuya demanda lleva
cayendo unos afios y las titulaciones en Humanidades, no solicitadas por las Pymes, que representan el

15% de los estudios ofertados en Galicia.

En este mismo trabajo se obtiene como en los aspectos mas valorados por las empresas en la
seleccion de titulados, la titulacion académica es la variable que tiene una mayor importancia, seguida
por la realizacion de practicas durante la carrera. Por lo que respecta a la formacion adicional, los
conocimientos informaticos son mejor valorados que los idiomas. Lo mismo sucede con la experiencia

laboral, que es considerada como una variable muy importante en el proceso de seleccion de personal.

En este trabajo se cuantificaba la demanda futura de titulados universitarios por parte de las
Pymes en los proximos doce meses. Para ello, inicialmente se les preguntaba si tenian previsto
contratar a alguien durante el afio siguiente y el nivel educativo que le requerian. El 53,2% de las
Pymes gallegas no tenian previsto contratar a personal en los proximos doce meses, frente al 46,8%
que planeaba incorporar a nuevos trabajadores a corto plazo. La mayoria de estas ultimas tiene
pensado contratar exclusivamente a personal no universitario (38%) y solo un 8,8% tiene previsto

contratar a titulados universitarios (Fernandez et al, 2007).

Sin embargo, en este trabajo no se analiza si existen factores empresariales que influyan de
alguna forma en el nimero de universitarios que la empresa tiene previsto demandar, tales como su
tamario, sus expectativas de crecimiento o la formacion de sus directivos. Precisamente por ello, en la
presente investigacion se analiza si existen dichas influencias, para lo cual planteamos las siguientes

hipotesis:

HIPOTESIS 1: Existe una relacion positiva entre tamaiio de la empresa y la intencion de

contratar a titulados universitarios.

Como sefiala la literatura econdmica, es razonable esperar que en las empresas de mayor
dimensiodn, se observe una mayor diferenciacion de las funciones de los trabajadores, ademas de una
mayor especializacion, lo cual requerird necesariamente personal con una mayor formacion

universitaria para desempefiar ciertas tareas.

HIPOTESIS 2: Existe una relacién positiva entre la actividad de la empresa en el exterior y

la intencion de contratar a titulados universitarios.

3 Esto puede estar apuntado que las salidas laborales de este tipo de estudios se encuentran mas en el sector
publico, que en las grandes empresas o en el autoempleo.
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En general, la internacionalizacion se puede definir como el conjunto de actividades que una
empresa desarrolla fuera de su ambito geografico natural. En algin momento en la vida de toda
empresa con éxito, resulta dificil seguir creciendo en el entorno habitual, ya que todos los mercados
llegan a cierto punto de saturacion. Entonces a la empresa se le plantean dos alternativas: introducirse
en otros sectores dentro de su propio pais o acceder a mercados extranjeros. Esta segunda estrategia
presenta elevados riesgos, debido tanto a la falta de conocimiento y experiencia en mercados externos

como a la incertidumbre asociada a los resultados.

Las Pymes, por lo general, tinicamente consideran el acceso a los mercados extranjeros
cuando el mercado nacional muestra sintomas de saturacion. Esto se explica por sus escasos
conocimientos, infraestructuras, recursos y apoyos de organismos publicos y privados, ademas de que
adoptan una actitud negativa por el desconocimiento de culturas diferentes, de negocios
internacionales y de regulaciones distintas. Cabe esperar, que las Pymes que desarrollen negocios en el
exterior tengan previsto contratar a personal universitario que con sus mayores conocimientos, entre
ellos de idiomas, le ayuden a superar las importantes las importantes barreras que las Pymes enfrentan

en sus negocios con el exterior.

HIPOTESIS 3: Existe una relacion positiva entre las expectativas de crecimiento de la

empresa y la intencion de contratar a titulados universitarios.

Es obvio pensar que cuando una empresa tiene expectativas de crecer contrate mas personal
para responder adecuadamente a las demandas del mercado. Esta mayor necesidad de trabajadores es
general, tanto en los puestos para los que no se requiere una formacion universitaria, como para

aquellos donde es preciso un titulado que, de alguna forma, ayudara a gestionar dicho crecimiento.

HIPOTESIS 4: Existe una relacion positiva entre el nivel formativo de los puestos directivos

y la intencion de contratar a titulados universitarios.

Cabe esperar que si una empresa cuenta con titulados universitarios entre el personal
encargado de tomar decisiones, éstos insistan en la necesidad de contratar a nuevos trabajadores con
altos niveles de formacidon para desempefiar determinados puestos. Esto es asi, ya que los actuales
trabajadores, que conocen tanto los requerimientos del puesto, como la formacion recibida en las aulas
universitarias, saben perfectamente que solo garantizando la mas alta preparacion, se podran alcanzar

los objetivos prefijados.
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3. METODOLOGIA

3.1. LA MUESTRA Y LA RECOGIDA DE INFORMACION

La poblacion objeto de estudio son las Pymes gallegas. La dificultad de conocer con exactitud
cual era el grupo de trabajo preciséd recurrir a una poblacidon de referencia de la que se dispusiese de
datos individualizados para poder llevar a cabo el estudio. La mejor opcion fue utilizar la base de datos
del Sistema de Balance de Datos Ibéricos (SABI), al resultar representativa de la realidad empresarial,

incluso desagregando por sector econdémico y provincia®.

Dentro de la Comunidad Auténoma gallega, SABI recogia (en mayo de 2005) 8.130 empresas
con una plantilla entre 10 y 249 trabajadores. Para la obtencion de la muestra se procedid a la
realizacion de un muestreo aleatorio estratificado con afijacion proporcional al tamafio del estrato,
distinguiendo dos grupos (10-49, pequefia empresa y 50-249, mediana empresa) ° aunque las
importantes diferencias poblacionales de los estratos recomendaron realizar una afijacion no

proporcional, con el propésito de alcanzar los menores errores minimizando el coste’.

Para la recogida de la informacion se realizaron, durante el cuarto trimestre de 2005, encuestas
telefonicas y postales a los directivos con responsabilidades en el area de recursos humanos o, en
ausencia de este puesto, al gerente de la empresa. Como consecuencia, la informacion utilizada que
procede de la base de datos SABI hace referencia al ejercicio economico 2004. Al igual que sucede en
la mayor parte de las encuestas en investigaciones sociales, uno de los problemas fue el de la no
repuesta (aproximadamente un 40% de las empresas inicialmente encuestadas), lo que se supuso que
de las 452 empresas iniciales, con un error de muestreo del 5%, se paso a un error absoluto del 6,45%,
con 264 encuestas . De éstas, 125 contestaron que tenian previsto contratar algin tipo de personal

durante el proximo afio, por lo que ésta fue la muestra objeto de estudio

* SABI recoge informacion general y datos financieros de mas de 200.000 empresas espafiolas, y 18.000
empresas portuguesas. Dentro de Espafia, cubre mas del 95% de las compaifiias de las diecisiete Comunidades
Autonomas que presentan sus cuentas en registros mercantiles con facturacion superior a los 360.000 euros.

> El reparto representativo consistié en utilizar la misma tasa de muestreo en ambos estratos (Clairin, 2001).
Ademas, se estudio la posibilidad de estratificar por sectores productivos, aunque finalmente se descartd por la
pérdida de representatividad de la muestra. Sin embargo, y para evitar posibles sesgos sectoriales, se comprobo
la representatividad de la muestra por sectores, obteniendo desviaciones no significativas respecto a la poblacion.
6 Para una poblacién de 7.000 individuos es necesaria una muestra de 378 datos, (con un error de £5%). Para una
poblacion de 1.000 individuos seria necesario realizar 286 encuestas para lograr los mismos términos de error
(Arkin y Colton, Tables for Statistician en Pulido, 1978).
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3.2. DEFINICION DE LAS VARIABLES

3.2.1. VARIABLE DEPENDIENTE

La variable independiente es el numero de titulados universitarios que la Pyme tiene intencion
de contratar en los proximos 12 meses (fituni). Para obtener estos datos, en la encuesta se pedia a
aquellas empresas que afirmaban que iban a contratar a alguien que especificasen el nivel de
formacion previsto para cada una de sus futuras contrataciones (no universitario, diplomado y

licenciados). La variable independiente agrupa a los diplomados y licenciados.

3.2.2. VARIABLES INDEPENDIENTES

Como variables independientes se han seleccionado un conjunto de factores que, segun las
hipotesis planteadas, determinarian la contratacion de titulados universitarios por parte de las Pymes.

Estas variables son:

1) Tamaiio

Para medir el tamafio de la Pyme se utilizo el nimero de trabajadores aportado por la empresa
y los ingresos en miles de euros, obtenida de la base de datos SABI. Con el objeto de eliminar la
dispersion en ambas variables derivada del tamafno de la Pyme, se empleé su transformacion

logaritmica obteniendo las variables (Inemptot) y (Iningresos).

2) Actividad de la empresa en el exterior

Como medida aproximada de la actividad de la Pyme en el exterior se utilizd una variable
cualitativa (actext) que asignaba el valor 1 a aquellas empresas importadoras y exportadoras, 2 a
aquellas importadoras, 3 a las exportadoras y 4 a las que no tenian actividad en el exterior, segin

SABI.

3) Expectativas de crecimiento

Para contrastar si las expectativas de crecimiento influyen en la contratacion de titulados
universitarios se utilizo las variables existencia de expectativas de crecimiento en los proximos 5 afios
(expectativas). Para obtener esta informacion, en la encuesta realizada a las Pymes se le planteaba “si
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tenian expectativas de crecimiento de ventas en los proximos 5 afios". Por tanto, se trata de una

variable dummy que toma el valor 1 en caso afirmativo y 0 en caso contrario.

4) Nivel de formacion de los directivos

Para contrastar si el nivel de formacion de los directivos influye en la contratacion de titulados
universitarios se utilizd6 la variable existencia de titulados universitarios entre los directivos
(directivouni) Para obtener esta informacion, en la encuesta realizada a las Pymes se le planteaba “si
tenian diplomados/licenciados en sus puestos directivos”. Por tanto, se trata de una variable dummy

que toma el valor 1 en caso afirmativo y 0 en caso contrario.

4. ESTIMACION Y ESPECIFICACION DEL MODELO

En principio, las hipotesis planteadas en torno a la contratacién de universitarios por parte de
las Pymes se podrian contrastar utilizando un modelo de regresion lineal multiple, sin embargo, este
tipo de modelos ignoran las caracteristicas especiales de la variable analizada. Asi, la naturaleza
claramente discreta del fendmeno que se estudia, la abundancia de ceros y los valores tan pequeios
que toma la variable dependiente indican que, posiblemente, una especificacion que tenga en cuenta
estas caracteristicas resulte mejor que un modelo de regresion lineal estimado por minimos cuadrados

ordinarios (Greene, 1998).

El modelo de Poisson constituye un procedimiento para datos de recuento por excelencia. Se
trata de un modelo no lineal, que supone que cada y; es una realizacion de una variable aleatoria con
distribucion de Poisson de parametro /;, y que este parametro esta relacionado con los regresores x;. La
especificacion estandar del modelo es (Expresion 1):
e—/i,- /11_)71'

|

i*

Pr(Y, =y, /x;)= yi=0,1,2,..... Expresion 1

El numero de sucesos en cada periodo vendra dado por la expresion 2:

N=E[Y:/x; = exp(x: B) Expresion 2

No obstante, una limitacion importante del modelo de Poisson es que asume que la media y la
varianza condicionales deben ser iguales (Expresion 3), condicion que se conoce como equidispersion,

lo que supone la existencia de cierta rigidez en el modelo.

11
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Li=E[Y:/xi]=exp(x: ) =V[Y;/x;] Expresion 3

Por ello, en primer lugar se utilizara el modelo basico de Poisson y a partir de la estimacion
realizada, procederemos a contrastar si hay o no sobredispersion, esto es, si la varianza condicional es
superior a la media condicional. Esta sobredispersion puede ser consecuencia de la heterogeneidad no
observada (Cameron y Trivedi, 1986). Una forma de relajar la restriccion de equidispersion es recoger
esta heterogeneidad no observada introduciendo un término de error en la media condicional del
modelo de Poisson (Long, 1997):

* =exp(x;f +&) Expresion 4

donde se asume que € no esta correlacionado con x. La distribucion de las observaciones dados x y &
es también de Poisson:

X4y
e A

|

it

PH(Y, = ,/x,,6,) =

Expresion 5

Si se denota g(9;) como la funcion de densidad de probabilidad para J; la distribucion de
probabilidad marginal de Y; puede obtenerse integrando respecto a &; (Cameron y Trivedi, 1986; Long,

1997).

n o expl ) yf
J- e exp(,f+9,) g(5,)ds, Expresion 6

0 »!

Pr(Y, =y, /%) = [[Pr(¥, = ¥,/ x,8)]e(6))ds, =
0
Esta expresion define una distribucion de Poisson compuesta, cuya forma precisa depende de

la eleccion especifica de g(d). Siguiendo a Llorens (2005), la asuncion mas frecuente es que o; sigue

una distribucion gamma con el parametro v;:

K
i

r'(v,)

1

g(d,) = 5" exp(—=5,v,) Expresion 7

Para v; >0 y donde la funcion gamma se define como I'(v) = j t""e™'dt . Johnson, Kotz y
0

Balakrishan (1995) demuestran que si J; sigue una distribucion gamma, entonces £(J) = 1y V(5) =
1/v;.. Bajo estos supuestos la distribucion de probabilidad negativa se define como:

ri+v) (v V[ 4 )

1 1

'y, +DI'v)\ v, + 4, v, + A,

Pr(Y, =y, /x,)=

Expresion 8

Con media y varianza de la forma:
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E[Y;/x; = exp(x:f) =4 Expresion 9

VY:/x; 1= ﬂ{l—i—iﬂij Expresion 10
V.

1
Dado que 4; >0 y v>0, la varianza supera a la media y, por lo tanto, el modelo permite la
sobredispersion. Ademas, a medida que aumenta v;, la distribucion tiende a la equisdispersion puesto

que la varianza tiende a 4;
Siguiendo a LLorens (2005), si v varia entre individuos, entonces existen mas parametros que
observaciones. Por ello, la solucion mas utilizada consiste en asumir que v es comtn para todos los

. « . ,1
individuos: v; =« para o>0.

De este modo, la densidad queda expresada como:

1 a Vi

C(y,+a™) a A

1

Pr(Y, =y, /x;)=

YT, DM@ e+, a’+ 2, Expresion 11

Y su varianza condicional seria

MY:/x; 1= Expresion 12

Esta densidad y esta varianza caracterizan la especificacion estandar de la binomial negativa
que se corresponde con el denominado NEGBIN Il (Cameron y Trivedi, 1986). En este caso, la
sobredispersion se incrementa con la media condicional, y esta variacion sera mayor para aquellos

individuos que tengan una media mas elevada.

Por su parte, el denominado NEGBIN | se caracteriza por la siguiente distribucion de
probabilidad y varianza condicional:

Ty.+a'A) (a2 Y ( 4 Y

1

Pr(Y.=y. /x)= S S
=) =0 s ra i\ a+4 ) \aa+a

Expresion 13

VYi/x: 1= A(1+a) Expresion 14

Esto es, el modelo NEGBIN I permite que la varianza supere a la media, pero implica un ratio

(1+a) constante entre varianza y media para todas las observaciones.

En definitiva, tal y como se vera en el epigrafe siguiente, con el objeto de determinar los
factores que influyen en la contratacion de universitarios por parte de las Pymes gallegas, se aplico, en
primer lugar, el modelo de Poisson. En segundo lugar, tras contrastar la existencia de cierta
sobredispersion en los datos analizados, se estimaron las dos aproximaciones de la binomial negativa

(NEGBIN I y NEGBIN I1). Finalmente, comparamos los resultados obtenidos por los tres modelos.
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5. RESULTADOS DEL ANALISIS EMPIRICO

Los principales estadisticos descriptivos de las variables independientes y dependiente se

muestran en la Tabla 1.

Tabla 1: Estadisticos descriptivos

Definicién Fuente N. Min. Max. Media

D.T.

o N" de titulgdos ur}iyersitarios que . . 124 0 7 5241935
tituni tiene previsto solicitar en los Cuestionario
proximos 12 meses.
Logaritmo natural del nimero de . 124 | .6931472 5.913503 3.263572
. Cuestionario
trabajadores actual
Logaritmo natural del los ingresos 124 | -2.645075 | 11.86576 | 7.422908
SABI
en euros de 2004

Variable que toma el valor 1 para
las empresas importadoras y
exportadoras, 2 para las 124 1 9 3.580645
actext importadoras, 3 para las SABI
exportadoras y 4 para las que no
tenian actividad en el exterior en
2004.

1 en caso de que la empresa tenga
expectativas de incrementar sus Cuestionario 124 0 1 .9032258
ventas en los proximos 5 afios y 0

en caso contrario

Inemptot

Iningresos

expectativas

o _ 1. €en caso dg que .la empresa tenga ) _ 124 0 1 3870968
directivouni titulados universitarios entre sus Cuestionario
directivos y 0 en caso contrario

1.192549

1.116434

1.558665

1.210367

2968494

4890621

Tal y como muestra la distribucion de frecuencias (Tabla 2), existen importantes diferencias
en la contratacion de personal universitario por parte de las Pymes, mientras el 76,6% reconoce que no
tiene previsto contratar a personal universitario, un 0,81% tiene previsto contratar a 7. Esta dispersion
de los datos viene confirmada en cierta medida por la varianza y desviacion tipica de la variable

dependiente (1,42 y 1,19, respectivamente).
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Tabla 2: Numero de titulados universitarios que se tiene previsto contratar en los préximos doce
meses por Pyme

N° de titulados Frecuencia (Pymes)
universitarios que se
tiene previsto NGmero Porcentaje Porcentaje acumulado
contratar por Pyme
0 95 76,61% 76,61%
1 12 9,68% 9,68%
2 8 6,45% 6,45%
3 3 2,42% 2,42%
4 4 3,23% 3,23%
5 1 0,81% 0,81%
7 1 0,81% 0,81%
Total 124 100,00% 100,00%

La Tabla 3 muestra la matriz de correlaciones de todas las variables continuas del analisis.
Como cabria esperar, las variables que la teoria relaciona con la contratacidén estan correlacionadas
positivamente Por tanto, dado el importante nivel de correlacion detectado, existe la posibilidad de

encontrar un potencial problema de multicolinealidad en los datos.

Tabla 3: Matriz de correlaciones de las variables continuas

tituni lemptot Iningresos
ttuni 1
lemptot S57(*%) 1
Iningresos ,138 ,358(*%) 1

Notas:
** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
* La correlacion es significante al nivel 0,05 (bilateral).
Para analizar hasta que punto la multicolinealidad es un problema, se realizé un analisis de
minimos cuadrados ordinarios (MCO) con el objeto de calcular los factores de incremento de la
varianza (Tabla 4). Se comprob6 como éstos no excedian de 2 para todas las variables, lo cual se

considera aceptable ya que esta por debajo del limite de 10 (Hair ef al., 1998). Por consiguiente, se

descartd la multicolinealidad como un potencial problema.

Adicionalmente también se realizo un analisis de correlaciones entre el resto de variables
independientes comprobandose que no existia una relacion estadisticamente significativa a los niveles

convencionales.

A vpartir del analisis previo se procedid a contrastar las hipotesis planteadas a través de
diferentes modelos, en primer lugar, y a pesar de su caracter restrictivo, se procedié a utilizar el

modelo de regresion de Poisson, ya que no se habia detectado una sobredispersion importante.
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La Tabla 5 recoge los resultados de las regresiones de Poisson estimados por maxima
verosimilitud (columnas ML). Ahora bien, se deberia recordar que los errores estandar son validos
solo si la distribucion de Poisson es correcta, lo que parece extraiio dado el nivel de dispersion que
presenta la variable dependiente (con una relacion varianza—media =1.49/0.52 = 2.86). Incluso si la
distribucion de Poisson no es valida, los estimadores son consistentes mientras la restriccion E[Yi / xi
]= exp( x'i B ) sea correcta (Verbeek, 2004). Por ello, una alternativa es estimar el modelo de Poisson
por quasi-méaxima verosimilitud (columnas QML) y obtener los errores estandar robustos’. Las
diferencias encontradas entre los errores estandar alternativos pueden interpretarse como un indicio de

la incorrecta especificacion del modelo (Verbeek, 2004).

Ante estos sintomas de sobredispersion en los datos, otra alternativa es reestimar el modelo
utilizando la regresion binomial negativa (Cameron y Trivedi, 1998). En este sentido, se han hecho
dos supuestos. Por una parte, se ha considerado que la varianza es proporcional a la media, dando
lugar a los modelos NEGBIN I, y por otra parte se ha definido una varianza que es funcién cuadratica
de la media, resultando asi los modelos NEGBIN II. En ambos casos se han calculado ya los errores

estandar robustos (Tabla 4).

Cuadro 4: Titulados universitarios demandados por las Pymes en los préximos doce meses:
Regresiones de Poisson, NEGBIN | y NEGBIN 11

Poisson
NEGBIN I NEGBIN II
VARIABLE ML QML
Trabajadores | ot 7710397 %% ok . 0.863579 *** . 0.7710413%%*
actuales nempto (1380118) | (2341254) L (0.1891975) nemplot (0.2605328)
: ini -0181852 i -0.0130363 i -0.0181493
ngreSOS nlngresos (0385203) (0237349) ningresos (00219046) ningresos (00274907)
Actividad rext 0216811 0.0408518 0.0216231
exterior actex (0955175) | (.0801957) CE (0.0746548) actext (0.0931502)
Crecimient tati 15.27502 Hdk . 14.36263 *** . 14.51393 #**
recimiento eXpEC atlvas (1497'842) ('6586008) expecmtlvas (06593434) expectatlvas (06883982)
Formacién de | 4o 1.80475% %% ok irectivouni 1.676647 *** Sirectivouni 1.804656 ***
directivos Irectivouni (6586008) (5698803) irectivouni (05083884) irectivount (05741386)
Constant c -20.1226 ok c -19.63572 *k* c -19.36153***
onstante (1497.842) (1.195964) (1.137641) (1.317148)
-1.131427 -8.453297
Lndelta (0.7551237) Lnalpha (1061.35)
delia 0.3225727 . 0.0002132
(0.2435823) p (0.2262758)
Loglikelihood -81.135496 Loglikelihood -78.456456 Loglikelihood -81.135496
Pseudo R2 0.4363
LR test () 125.59%%
es
x (5d.0)

7 Notese que los coeficientes son los mismos tantos si los modelos se estiman por maxima verosimilitud (ML)
como si se estima por quasi-maxima verosimilitud (QML).
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Wald test (x2) Wald test (°) 807627+ Wald test (x°) 845,355
X it (5d.f) x (5 d.f)

Notas:

Los errores estandar aparecen entre paréntesis.

**% p<0.01 ** p<0.05 * p<0.1 d. f. — Grados de libertad

ML — Estimacion por maxima verosimilitud QML — Estimacion por quasi-maxima verosimilitud

Con el objeto de comparar el modelo de Poisson con las aproximaciones binomiales negativas
se han empleado diversas herramientas estadisticas. En primer lugar, se han comparado las funciones
de log-verosimilitud, resultando favorecidos los modelos NEGBIN I, ya que tienen los valores mas

elevados (o menos negativos).

Asimismo, se emplearon los test habituales de sobredispersion. La hipotesis a contrastar seria
Hop: o = 0. La hipotesis alternativa seria H;: o # 0 (normalmente, o > 0 ya que lo habitual es que exista
sobredispersion en los datos). Los resultados de dichos test aparecen recogidos en la Tabla 5. La
prueba de razon de verosimilitud (LR test), rechazaria la hipotesis nula para un valor critico del 5%, lo
que conduciria al rechazo del modelo de Poisson frente a NEGBIN 1. Por su parte, la prueba de Wald
(Wald test) también rechaza el modelo de Poisson frente a NEGBIN I. Finalmente, el fest basado en la
regresion, propuesto por Cameron y Trivedi (1998), no permite rechazar la hipodtesis nula de
equidispersion frente a la hipotesis alternativa de sobredispersion de la forma NEGBIN 1. No obstante,
dado que a toma el valor 0,51 en todo caso se trataria de una sobredispersion modesta. Por el

contrario, ninguno de los test permite rechazar Poisson frente a NEGBIN II.

Cuadro 5: Tests de sobredispersién

Prueba de razon de verosimilitud Test basado en la regresion
(LR test) Prueba de Wald (coeficiente o )
Poisson/ Poisson/ Poisson/ NEGBIN Poisson/ Poisson/ Poisson/
NEGBIN | NEGBIN II 1 NEGBIN II NEGBIN I NEGBIN II
5.35808%* 0 1.32428620% | 0.00094221 0.510288 0.000125
(0.447622) (0.438148)
Notas:
Bajo Hy, el estadistico LR se distribuye como  Bajo Hy, la prueba de Wald y el test basado en la regresion se
una ., (Cameron y Trivedi, 1998) distribuye como una z; g
ko= 0.01 (205 = 5.4118) ** 5= 0.05 (3% *** 5= 0.01 (299 = 2.33) ** 5= 0.05 (295 = 1.65) ** 5= 0.1 (299 = 1.28)
=2.7055) *s=0.1 (x50 = 1.6423) Los errores estandar aparecen entre paréntesis.

En sintesis, una vez estimado el modelo de Poisson por maxima verosimilitud debido a la
sobredispersion que detectaron algunos estadisticos, se optd por plantear otras tres aproximaciones: el
modelo de Poisson estimado por quasi-maxima verosimilitud y las dos aproximaciones de la binomial
negativa. Si atendemos tanto a la prueba de razon de verosimilitud como al estadistico de Wald y al
test basado en la regresion, el modelo NEGBIN 1 resulta mas favorecido frente a Poisson que el
modelo NEGBIN II. Por ello, proponemos como modelo el estimado siguiendo la aproximacion
NEGBIN 1. No obstante, notese que las variables que resultan significativas practicamente coinciden
en todos los modelos completos, con independencia de la aproximacion utilizada para estimarlos. Asi,
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las variables que tienen un impacto significativamente positivo en la contratacion de titulados
universitarios en los proximos doce meses son el tamaifio de la Pyme (/nemptot), sus expectativas de

crecimiento (expectativas) y la formacion de sus directivos (directivouni).

De los resultados anteriores se deduce que a la hora de contratar nuevo personal, parece que
existen una serie de caracteristicas propias de las Pymes que influyen positivamente en la contratacion
de titulados universitarios. Asi, se comprueba como el numero de trabajadores actuales de la empresa
(Inemptot) tiene un efecto positivo en la contratacion de titulados, de tal forma que su coeficiente
estimado implica que el numero de universitarios que la empresa tiene previsto contratar en los
proximos 12 meses incrementa un 0,86%, si la plantilla actual de la Pyme, ceteris paribus, incrementa
un 1%. Cuando la empresa alcanza cierto tamafio y tiene previsto contratar mas personal, parece
légico que una parte de ese nuevo personal tenga un titulo universitario. Normalmente, los graduados
universitarios, con independencia de su titulaciéon, han adquirido una serie de competencias y
conocimientos que les permiten realizar funciones generales (gestion, planificacion o direccidon) que

las empresas necesitan desempefiar con mayor profesionalidad a medida que aumenta su tamafio.

Por su parte, las expectativas de crecimiento de la Pyme (expectativas) también influyen
positivamente en la contratacion de titulados universitarios, de tal forma que las empresas que prevén
un crecimiento de sus ventas, tienen una mayor probabilidad de necesitar a titulados universitarios. De
hecho, muchas Pymes la primera vez que se plantean contratar a un titulado universitario es cuando el
crecimiento que experimentan es tan fuerte que no son capaces de gestionarlo y corren el peligro de

“ahogarse en su propio éxito”.

Por su parte, el nivel de formacion de los directivos (directivosuni) también influye
positivamente en la contratacion de titulados universitarios, de tal modo que si la Pyme cuenta con
graduados entre su equipo directivo es mas probable que tenga expectativas de contratar a nuevos
personal universitario. En la medida en que algunos de los directivos de las empresa han pasado por
las aulas universitarias, conocen la formacion recibida por los alumnos y, por tanto, las funciones que

pueden desempeiiar y el grado de adecuacion a los nuevos puestos que oferta la empresa.

En definitiva, los resultados obtenidos en el analisis empirico ratifican algunas de las hipdtesis

planteadas. A modo de resumen, en la Tabla 6 se muestran dichos resultados:
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Tabla 6: Hipdtesis contrastadas

HIPOTESIS RESULTADOS

HIPOTESIS 1: Existe una relacion positiva entre tamaiio de la empresa y la intencion S (4)
de contratar a titulados universitarios.

HIPOTESIS 2: Existe una relacién positiva entre la actividad de la empresa en el NO
exterior y la intencion de contratar a titulados universitarios.

HIPOTESIS 3: Existe una relacion positiva entre las expectativas de crecimiento de la Sl (4)
empresa y la intencion de contratar a titulados universitarios.

HIPOTESIS 4: Existe una relacion positiva entre el nivel formativo de los puestos SI(+)
directivos y la intencion de contratar a titulados universitarios.

6. CONCLUSIONES

Como se ha podido comprobar existen muy pocos estudios que estimen las necesidades
cuantitativas de los titulados universitarios. Esta importante ausencia de trabajos, limita
considerablemente el conocimiento de la demanda de formacion especializada, por lo que seria del
todo recomendable que los hubiese, maxime en un momento de profundos cambios en el sistema de
educacion superior, consecuencia del proceso de adaptacion al Espacio Europeo de Educacion

Superior.

Fruto de esta preocupacion por el tema, en este estudio se ha abordado, de forma preliminar
una serie de hipdtesis derivad de la logica del funcionamiento empresarial, para conocer cual es la

demanda de formacién universitaria por parte de las empresas.

Los resultados empiricos han mostrado que existen una serie de caracteristicas propias de la
Pyme que pueden influir positivamente en la contratacion de titulados universitarios. Asi, cuando la
empresa tiene un volumen de trabajadores importante, o expectativas de crecimiento o titulados
universitarios entre sus directivos es mas probable que se plantee contratar a nuevos graduados

universitarios en el corto plazo.

Estos resultados nos ayudan a plantearnos determinadas reflexiones. Asi, la Universidad
deberia acercarse a las Pymes, en particular, a aquellas que no cuentan con un volumen importante de
trabajadores o que carecen de universitarios entre su plantilla directiva, con el objeto de mostrarle su
15 29 : 4 : :

producto”, esto es, para explicarle cual es la formacion de sus titulados, que competencias y
habilidades han adquirido, que funciones pueden desempefiar y como pueden serles utiles. Estas
politicas de acercamiento pueden ayudar a combatir las reticencias que en algunas ocasiones han

mostrado las Pymes a la hora de contratar a titulados con un nivel de formacion universitario.
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